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Vevői észrevétel / Customer’s feedback / Formular za primjedbu 

/ Sugestii din partea clientilor 

Termelő/cég neve / Name of grower / Naziv firme / Numele firmei: 

  

Szállítólevél száma / No. of delivery note / Broj 
dostavnice/računa / Nr. CMR: 

 

Komposzt/alapanyag kód / Code of compost/substrate / 
Kod komposta / Codul compostului/substratului: 

 

Kiszállításkori komposzt/alapanyag hőmérséklet / Temperature of compost/substrate / Temperatura 
komposta pri dostavi / Temperatura compostului/substratului în locul descărcării: 

 

Lerakodóhelyre érkezés ideje / Date of arrival to dump / Vreme prispeća komposta na mesto istovara / 
Data și ora la care a ajuns compostul/substratul: 

 

Lerakodás kezdetének ideje / Beginning time of deposition/ Početak istovara / Ora la care s-a început 
descărcărea: 

 

Lerakodás vége / Ending time of deposition / Zavšetak istovara / Ora la care s-a terminat descărcarea: 

 

Probléma leírása / Description of problem / Opis problema / Descrierea problemei apărute: 
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*Bio-Fungi Kft a második fázisú laskagomba alapanyagra bárminemű reklamációt a szállítást követő 21 naptári napig fogad 
el, harmadik fázisú csiperkegomba komposzt esetén a reklamáció határideje 7 naptári nap. Bio-Fungi Kft reklamációt csak 
írásban a reklamált anyag szállítólevelének számával-, a szállítás dátumával- és kódszámának feltüntetésével fogad el. A 
reklamáció ténye a fizetési kötelezettségre nézve nem halasztó hatályú! 

*Bio-Fungi Kft will accept any kind of complaint regarding phase II of pleurotus substrate within 21 days from the delivery 
day and for phase III of champignon compost within 7 days. Only written reclamations/complaints will be taken into 
account that mentions the invoice number, CMR, delivery day and code, relevant photos. The fact that a complaint was 
submitted has no delaying effect regarding the payment obligations of the customer. If in the warranty period (as noted 
above) there are no written complaints, Bio-Fungi Kft considers that the compost had been accepted by the client. 

* Bio-Fungi Kft reklamacije prihvaća 21 dan od dana transporta u slučaju substrata za bukovaču druge faze, odnosno 7 
dana od dana transporta u slučaju kompsta za šampinjone treće faze. Uzimaju se u obzir reklamacije koje su predate u 
pismenom formatu, sa naznačenim datumom transporta, kodom komposta i brojem dostavnice/računa. Čin rekamacije  
ne odlaže platne obaveze  za kompost. 

* În cazul în care aveţi sesizări legate de compostul primit recent, aveţi posibilitatea să anunţaţi în felul urmator: Bio-Fungi 
Kft va accepta reclamații de orice fel cu privire la substrat de pleurotus pentru faza II în termen de 21zile, la compost 
champignon faza III, 7 zile calendaristice de la livrare. Reclamaţia va fi considerată de către Bio-Fungi Kft numai în formă 
scrisă, cu referire la numărul de factură, CMR, data de livrare, indicând numărul de cod de livrare, și cu fotografii atașate. 
Faptul că a fost înaintată o reclamaţie nu are nici un efect suspensiv în ceea ce privește obligațiile de plată ale clientului. 
Bio Fungi Kft nu garantează randamentul, deoarece acest lucru depinde în mare măsură de condițiile de cultivare și de 
tehnologia utilizată. Dacă în termenul de garanţie (menţionat mai sus) compostul nu a fost reclamat în formă scrisă, Bio-
Fungi Kft consideră că acesta a fost acceptat. 

 

   

Dátum / Date / 
Datum / Data 

Pecsét / Stamp / Pečat / 
Ștampila 

Termelő aláírása / Signature of 
grower / Potpis odgovornog lica / 

Semnătura cumpărătorului 
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